ДОГОВОР № 01-2026
возмездного оказания пакета услуг в детском загородном комплексе активного отдыха «Бермуды»


	г.Минск
	
	«03» февраля 2026 г.



[bookmark: _Hlk161208287]Общество с ограниченной ответственностью «Бермуды бай», именуемое в дальнейшем – Исполнитель, в лице директора Гаевской Ирины Михайловны , действующего на основании Устава, и _____________________________________________________________________________________ именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице __________________________________ _______________________________________________________, действующего на основании __________________________________________________, вместе именуемые далее «Стороны», заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем:  

                                                              1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1.  Исполнитель обязуется по заявке Заказчика выполнить Пакет услуг согласно прейскуранта цен (Приложение №1 к договору) и дополнительных услуг указанных в Путевке, включая информационные услуги, по программе Комплекса для несовершеннолетних лиц, указанных Заказчиком в заявке, а Заказчик обязуется принять и оплатить Пакет услуг (Путевку) в соответствии с условиями Договора. Пакет услуг не делится на части.
Путевка пакет услуг состоит из трех услуг, каждая из которых имеет свою стоимость :
  1. Услуга по предварительному расселению и формированию временного детского коллектива (отряда) - после получения заявки Заказчика, Исполнитель   выполняет комплекс работ согласно п. 2.1.9 договора - цена согласно прейскуранта (приложения №1 к договору).  После выполнения Исполнитель отправляет счет на оплату Заказчику. Оплатой Заказчик подтверждает оказание ему данной услуги.
   2. Услуга по заселению и первый день пребывания в загородном комплексе активного отдыха “Бермуды”- цена согласно прейскуранта (приложения №1 к договору) - считается выполненной при заселении лица, на которого оформлена путевка.
   3. Услуга по пребыванию в загородном комплексе активного отдыха “Бермуды” со 2 по 14 или со 2-12 день, в зависимости от количества дней пребывания указанных в Путевке - цена согласно прейскуранта (приложения №1 к договору). Каждая услуга из Пакета услуг не делится на части.
Программа Комплекса :
*рассчитана для детей в возрасте 6-17 лет;
*включает в себя обеспечение пятиразовым сбалансированным питанием, организацию сна, организацию специально-организованной и нерегламентированной деятельности;
*направлена на разностороннее развитие ребенка в соответствии с возрастными особенностями;
*направлена на формирование школьной зрелости ребенка, улучшение его психологического и физического состояния, адаптация ребенка к жизни в коллективе, возможность проявить себя в различного рода соревнованиях и состязаниях, привить привычку к самостоятельной личной гигиене, гигиене места проживания;
*предусматривает организацию и проведение развлекательной и общеукрепляющей (нелицензируемой)  работы с детьми на срок, указанный в путевке.   
1.2. Срок бронирования Путевки составляет 3 дня с момента выставления Исполнителем счета на оплату Заказчику. Бронирование осуществляется только через официальный сайт Исполнителя www.bermudy.by (далее – сайт Исполнителя). После подтверждения заказа Исполнителем с адреса электронной почты (E-MAIL) info@bermudy.by будет направлен счет на оплату на электронный адрес (E-MAIL) указанный при бронировании на сайте  www.bermudy.by . Бронь оформляется на каждого отдыхающего в отдельности.  
1.3. После получения 100% оплаты Исполнитель направляет электронный документ Путевку(Ваучер) с электронного адреса(E-MAIL)  info@bermudy.by, посредством вложения в электронное письмо на адрес электронной почты (E-MAIL) указанной Заказчиком при бронировании. Адрес электронной почты для для переписки bermudyby@gmail.com
1.4. Прейскурант цен (приложение 1) и Правила пребывания (приложение 2) являются неотъемлемой частью Договора.
1.5. Цена Пакета услуг устанавливается без НДС.

2. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА СТОРОН
2.1. Исполнитель обязан: 
2.1.1. Обеспечить публичное размещение на сайте Исполнителя информации о правилах пребывания, видах и стоимости услуг, которые входят в стоимость Путевки. Оказать Заказчику информационную услугу по предоставлению  полной  информации об услугах, условиях размещения, питания, правилах пребывания, распорядке дня для лиц пребывающих по путевке. Осуществляя оплату Заказчик подтверждает то, что он ознакомлен и согласен со стоимостью услуг, условиях размещения, питания, правилах пребывания, распорядке дня в загородном комплексе «Бермуды».
2.1.2. Выставлять счет Заказчику на Пакет услуг с указанием в нем порядка, размеров и сроков на оплату. Форма счета устанавливается Исполнителем. Договор на оказание услуг Заказчик скачивает самостоятельно с сайта Исполнителя, подписывает со своей стороны и отправляет на адрес электронной почты bermudyby@gmail.com, Исполнитель подписывает со своей стороны и отправляет Заказчику обратным электронным письмом. Документы полученные с электронной почты Исполнителя bermudyby@gmail.com и/или info@bermudy.by имеют полную юридическую силу.
2.1.3. Направить Заказчику посредством электронной почты (e mail) электронный документ содержащий наименование пакета услуг и временной интервал их выполнения-далее по тексту Путевку(Ваучер),которую Заказчик распечатывает самостоятельно, (по Путевке(Ваучеру) принимается лицо указаное в Путевке(Ваучере) на срок указанный в Путевке(Ваучере) . На отправленную по электронной почте Путевку(Ваучер) товарная накладная(ТН) не выписывается. По окончании срока пребывания указанного в Путевке(Ваучере), по требованию Заказчика, Исполнитель направляет акт выполненных работ на адрес электронной почты указанный Заказчиком при бронировании.
Акт выполненных работ оформляется после окончания смены.
2.1.4 Организовать временный детский коллектив (далее - отряд). Обеспечить комплектование отрядов по возрастному принципу, проживание по возрастному и половому признаку (п.2.1.9 Договора). Назначить сопровождающего (Вожатого) для несовершеннолетнего, для которого приобретена Путевка, на период указанный в Путевке по своему усмотрению, без согласования с Заказчиком.  
2.1.5. Обеспечить контроль (досмотр) за несовершеннолетними лицами во время пребывания их на территории Комплекса на срок, указанный в Путевке.
2.1.6.Организовать проведение спортивно-развлекательных мероприятий по программе загородного комплекса.
2.1.7.Организовать в первый день смены доставку несовершеннолетних лиц из пункта отправления в г. Минске в Комплекс и обратно в последний день смены согласно графику смен. Подробная информация о расписании заезда/выезда размещается на сайте Исполнителя за 24 (двадцать четыре) часа до заезда/выезда.
2.1.8. Принять лицо для пребывания в Комплексе на период, указанное в путевке.
2.1.9. Несовершеннолетние лица размещаются по половому (мальчики/девочки) и возрастному признаку по ТРЕМ возрастным группам: 1-я группа 6-11 лет (при наличии возможности у Исполнителя 6-8 лет, 9-10 лет), 2-я группа 10-14 лет, 3-я группа 13-17 лет согласно условий размещения (ЛЮКС или СТАНДАРТ) выбранного Заказчиком при оформлении заказа. Формирование отрядов производится по трем возрастным группам 6-11 лет, 10-14 лет, 13-17 лет. (Возраст определяется Исполнителем согласно данным, указанным в заявке! БУДЬТЕ ВНИМАТЕЛЬНЫ ПРИ ОФОРМЛЕНИИ ЗАЯВКИ!). 
В случае указания недостоверной информации о несовершеннолетнем лице при оформлении заказа, Исполнитель не несет ответственность за расселение по указанным в части первой настоящего пункта признакам и несовершеннолетнее лицо будет размещено исключительно на основании данных, содержащихся в заявке.
2.2. Исполнитель имеет право:
2.2.1. на своевременное получение от Заказчика полной, достоверной информации, документов, сведений о себе в объеме, необходимом для исполнения обязательств по Договору, а также расторгнуть Договор в одностороннем порядке:
при невыполнении Заказчиком требований Исполнителя;
при нарушении Заказчиком Правил пребывания в Комплексе.
2.2.2. Исполнитель имеет право на возмещение Заказчиком причиненных им убытков (вреда), материального ущерба.
2.2.3. Исполнитель использует преимущественно электронный документооборот направляемый с электронных адресов bermudyby@gmail.com и/или info@bermudy.by . Документы отправленные с указанных электронных адресов имеют полную юридическую силу. Для направления писем в адрес исполнителя использовать только адрес электронной почты bermudyby@gmail.com
     
	2.3.  Заказчик обязан:
2.3.1. ознакомиться с информацией о Комплексе, Правилами пребывания, видами и стоимостью услуг, информацией о Пакете услуг, контактах Исполнителя, графиком заезда, кружках, коммерческих проектах и прочей информацией, необходимой для надлежащего исполнения Договора, размещаемой согласно п.2.1.1 Договора.
2.3.2. После бронировании Путевки произвести оплату согласно выставленного Исполнителем счета в размере 100 процентов в срок не более 3 (трех) дней с даты выставления счета (счет, при оформлении заявки через сайт Исполнителя выставляется автоматически на адрес электронной почты, указанной в бронировании).
Пожелания по совместному заселению лиц, для которых приобретается путевка, указываются Заказчиком в заявке в поле “ПРИМЕЧАНИЕ” при оформлении на сайте. Внимание! Расселение осуществляется по возрастному и половому признакам согласно п 2.1.9 договора (с максимальной разницей не более года от своей возрастной группы).
Учитывается только совместное заселение в одну комнату, выбор комнаты по общему количеству кроватей в комнате, этажности, выбор вожатого не возможен.

2.3.3. обеспечить доведение до законных представителей несовершеннолетних лиц необходимость обеспечения соблюдения Правил пребывания (приложение 2). При нарушении детьми, их законными представителями или представителя Заказчика правил пребывания и внутреннего распорядка на территории Комплекса (курение, распитие спиртных напитков, самостоятельный выход за территорию в дневное и ночное время, порча личных вещей и продуктов питания других отдыхающих и/или Исполнителя, оскорбление, унижение человеческого достоинства, использование нецензурной лексики (мата) в общении, запрещенной символики, совершение иных действий провокационного и (или) хулиганского характера, противоречащих социальным, духовным и моральным обычаям, здоровому физическому и психическому развитию детей) Исполнитель имеет право исключить несовершеннолетнее лицо, прибывшее по путевке, из отряда и прервать его нахождение в Комплексе до окончания срока действия путевки без возврата стоимости оставшихся дней смены. 
[bookmark: _GoBack]Оплатой услуг Заказчик подтверждает что лицо ,для которого приобреталась путёвка, ознакомлено и согласно выполнять правила пребывания (Приложение 2 к договору), технику безопасности при проведении физкультурно-спортивных, развлекательных мероприятий , правила противопожарной безопасности.
В случае обнаружения у несовершеннолетнего отдыхающего запрещенных к использованию предметов , продуктов питания запрещенных к употреблению- такие предметы и продукты изымаются до окончания смены и возвращаются перед отъездом домой. За сохранность изъятых предметов и продуктов Исполнитель ответственности не несет.

2.3.4. При наличии у лица, для которого приобретается путевка, заболеваний (аллергия, астма, всевозможные расстройства нервной системы и т.п.), при которых необходим (рекомендован) дополнительный контроль со стороны педагогов (вожатых), медицинского персонала, определенное питание, Заказчик обязан проинформировать Исполнителя и согласовать с ним возможность организации безопасного пребывания этого лица в Комплексе. В случае не предоставления (несогласования) данной информации, Исполнитель не несет ответственность за риск угрозы жизни и здоровью пребывающего по путевке лица, возникшее вследствие проявления заболевания во время нахождения в Комплексе. При проявлении такого типа заболеваний Исполнитель имеет право в одностороннем порядке расторгнуть Договор и передать это лицо его законному представителю или в медицинское учреждение Республики Беларусь без возврата стоимости оставшихся дней смены.
2.3.5. В случае невозможности прибытия лица, для которого приобретается путевка, в срок, указанный в путевке, незамедлительно (письменно, устно, по факсу, телефону, электронной почте, указанными в Договоре, уведомить об этом представителя Исполнителя. В данном случае дата заезда (смены) согласовывается Сторонами дополнительно.
2.3.6. Своевременно предоставить Исполнителю полную, достоверную информацию и документы, а также сведения о себе и о несовершеннолетних детях в объеме, необходимом для исполнения обязательств по Договору.
2.3.7. Возместить по требованию Исполнителя в полном объеме причиненные по вине Заказчика, вине лица, для которого приобретена Путевка, его законных представителей, убытки (вред), материальный ущерб, документально подтвержденные. Форма подтверждающего документа устанавливается Исполнителем. Сумма возмещения Определяется Исполнителем по рыночным ценам и принимается Заказчиком безоговорочно.
2.3.8.  При заезде предоставить Исполнителю следующие документы: 
-Путевку; 
-медицинскую справку о состоянии здоровья формы 1здр/у-10, выданную участковым педиатром и оформленную в соответствии с действующими требованиями. Срок действия справки – 5 (пять) календарных дня после даты выдачи;
-копию свидетельства о рождении либо паспорт (копию) на лицо, для которого приобретена путевка.

	                                     
3. ОФОРМЛЕНИЕ ЗАКАЗА
3.1. Заказчик оформляет заказ Пакета услуг на сайт Исполнителя www.bermudy.by . 
За точность и достоверность всей указанной в заказе информации несет Заказчик.
3.2. После оформления заявки Исполнитель обрабатывает ее, после подтверждения заказа Заказчику на адрес электронной почты Заказчика, указанный в заявке, направляется счёт на оплату, а Заказчик оплачивает его согласно условиям п.2.3.2 Договора. Ответственность за достоверность информации указанной при бронировании полностью лежит на Заказчике.
3.3. При оформлении заказа Заказчик представляет, следующую информацию о себе и лицах, для которых он приобретает путевку:
фамилия, собственное имя, отчество (при наличии); 
дата рождения; 
серия и номер свидетельства о рождении или серия, номер паспорта;
фамилия, собственное имя, отчество (при наличии), контактный номер телефона и место работы законного представителя; 
адрес проживания; 
адрес электронной почты; 
сведения о несовершеннолетнем лице: пол, количество полных лет на дату заезда, гражданство, 
перечень хронических и иных заболеваний, при которых необходим дополнительный контроль со стороны педагогов(вожатых), заведующей производством(питание), медперсонала. 
иную необходимую информацию относительно лица, для которого приобретается путевка, Пакет услуг.
3.4. Заказчик выражает согласие и разрешает Исполнителю по Договору осуществлять обработку персональных данных лиц, указанных при регистрации (оформлении заказа), в целях исполнения условий Договора. Исполнитель обязуется не сообщать персональные данные лицам, не имеющим отношения к исполнению Заказа, за исключением случаев, когда передача таких данных должна быть осуществлена в соответствии с требованиями законодательства Республики Беларусь. 
3.5. Оплатой заказа Заказчик подтверждает, что до оформления заказа ему предоставлена вся необходимая и достоверная информация о приобретаемых и сопутствующих услугах, оказываемых Заказчику, а он полностью ознакомился с ней на страницах сайта Исполнителя или на информационных стендах Исполнителя, в том числе с информацией, содержащей: сведения о  Комплексе, наименование Исполнителя, место нахождения Комплекса и Исполнителя, режим работы; наименование, виды стоимость и особенности оказания услуг; Правила противопожарной и личной безопасности; Правила пребывания; нормативные документы, устанавливающие требования к качеству услуг; сведения о сроках и условиях оформления заказа, о цене, условиях оплаты и предоставления услуг. 
3.6. Оплатой заказа Заказчик дает согласие Исполнителю на назначение сопровождающего  для
несовершеннолетнего, для которого приобретена Путевка, на период указанный в Путевке по своему усмотрению, без согласования с Заказчиком.

4. УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ
4.1. Оплата заказа Заказчиком производится посредством безналичного перечисления денежных средств в порядке 100% предоплаты на расчетный счет Исполнителя  либо путем внесения наличных денежных средств в кассу Исполнителя в порядке, размере и сроки, согласованные Сторонами, и указанные в счете Исполнителя. 
Стоимость услуг Исполнителя формируется согласно Прейскуранта цен (приложение 1).
При приобретении дополнительной развлекательной и/или общеукрепляющей программы стоимость этой программы/программ включается в стоимость услуги по заселению и первому дню пребывания и считается выполненной при заселении лица, на которого оформлена путевка.
4.2. Оплата Заказа Заказчиком-резидентом Республики Беларусь производится в белорусских рублях любыми доступными способами. 
Оплата Заказа Заказчиком-нерезидентом Республики Беларусь, из-за пределов территории Республики Беларусь, производится в иностранной валюте (российских рублях, евро, доллар) посредством безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. На территории Республики Беларусь оплата производится только в белорусских рублях на расчетный счет или в кассу Исполнителя в соответствии с законодательством Республики Беларусь.
4.3. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя либо дата внесения наличных денежных средств в кассу Исполнителя – при внесении средств в кассу.
4.4. В случае неоплаты заказа в установленный в счете срок, заказ аннулируется.
4.5. При одностороннем отказе от путевки до даты заезда  или от дальнейшего пребывания лица, для которого приобреталась путевка, в Комплексе (после заезда) Заказчик имеет право обратиться за возвратом денежных средств за неиспользованные дни пребывания лица, для которого путевка приобреталась, при наличии следующих уважительных причин: смерть лица, для которого путевка приобреталась, членов его семьи и (или) близких родственников (родители, отчим (мачеха), усыновленные (удочеренные) в семье, родные братья и сестры, дед, бабка). Денежные средства за не использованные  дни отдыха прерванного по причине заболевания и/или травмы , не связанная на прямую с неисправностью оборудования Исполнителя и/или непосредственно с физическими действиями сотрудников Исполнителя, лица для которого приобреталась путевка(ваучер) , возврату не подлежат.
В случае невозможности явки по путевке или необходимости досрочного отъезда лица, пребывающего по путевке, из Комплекса Заказчик обязан письменно уведомить об этом Исполнителя с указанием даты отъезда (неявки) и уважительной причины(При наличии). Для возврата денежных средств в указанных случаях Заказчик либо уполномоченное им лицо должно обратиться с письменным заявлением, указать причины (основания) для возврата и достоверную информацию о банковских реквизитах для зачисления денежных средств. Полномочия представителя должны быть подтверждены документально. Заявление будет принято Исполнителем посредством вложения в электронное письмо (E-Mail) отправленное только с электронного адреса Заказчика указанного в бронировании на сайте www.bermudy.by либо в офисе Заказчика. Письмо направляется на адрес электронной почты bermudyby@gmail.com
4.6. Исполнитель при отказе Заказчика от путевки до даты заезда по уважительным причинам, указанным в п.4.5 Договора:
не менее чем за 30 календарных дней до даты заезда - возвращает  Заказчику  стоимость путевки, перечисленной им на расчетный счет, за вычетом банковских расходов, комиссий и оказанных информационных услуг, входящих в состав путевки;
 не менее чем за 15 календарных дней до даты заезда - возвращает Заказчику 50% стоимости путевки, за вычетом банковских расходов, комиссий и оказанных информационных услуг, входящих в состав путевки;
 за 15 и менее календарных дней до даты заезда - возврат денежных средств, оплаченных за путевку, не производит.
4.7. Уважительность причин должна быть подтверждена Заказчиком предоставлением соответствующих документов или их копий (свидетельство о смерти, документ подтверждающий родство). 
Документ, подтверждающий наличие уважительной причины, должен быть предоставлен Исполнителю не позднее 10 (десяти) календарных дней с даты отъезда (даты заезда в случае неявки на смену). Возврат денежных средств Заказчику осуществляется после получения Исполнителем вышеуказанного документа в соответствии с Договором. 
4.8. Возврат Заказчику денежных средств (пункты 4.5 и 4.6 Договора) производится Исполнителем не позднее 90 (девяноста) рабочих дней с даты поступления к Исполнителю письменного обращения Заказчика либо уполномоченного им лица. 
Возврат денежных средств производится посредством безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет, указанный Заказчиком.
Банковские расходы и комиссии по переводу денежных средств несет Заказчик.
Если при перечислении Исполнителем подлежащих возврату денежных средств выявится факт их неполучения Заказчиком в связи с предоставлением последним недостоверной информации о банковских реквизитах, Исполнитель освобождается от ответственности за соблюдение сроков возврата денежных средств и от обязанности повторного их перечисления.
4.9. В случае невозможности заезда лица, для которого приобреталась путевка, по документально подтвержденной уважительной причине, в согласованный срок и (или) дату, и желания Заказчика, срок и (или) дата пребывания в Комплексе могут быть изменены (перенесены) по согласованию Сторон, при наличии свободных мест на последующие заезды.
4.10. При изменении (переносе) срока и (или) даты путевки из одного ценового периода в другой, осуществляется перерасчет стоимости путевки по ценам, действующим на дату заезда. При рассрочке платежа окончательный расчет производится по ценам действующим на момент окончательной оплаты.
4.11. При неприбытии в Комплекс, опоздании, досрочном отъезде лица, для которого приобреталась путевка, без наличия уважительных причин (п.4.5 Договора) или их документального не подтверждения в установленный срок (п.4.7 Договора) Исполнитель вправе не возвращать денежные средства за неиспользованные дни путевки. 
4.12. Сумма предварительной оплаты по Договору не является коммерческим займом. За пользование этой суммой проценты за пользование коммерческим займом не начисляются и не выплачиваются.

5. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
5.1. Услуги предоставляются только после их полной оплаты Заказчиком и подтверждения Исполнителем, а также после внесения платежей по налогам и сборам, оплата которых является обязательным в соответствии с требованиями законодательства Республики Беларусь. 
5.2. В Комплексе устанавливается следующее расчетное время:
Расчетный час заезда/выезда:
заезд – после 12-00 часов первого дня путевки.
В день заселения после расчетного часа денежные средства за уплаченные, но невостребованные Услуги не возвращаются; 
Выезд – до 12-00 часов последнего дня путевки. 
В день выезда до расчетного часа денежные средства за уплаченные, но невостребованные услуги, не возвращаются.
5.3. Исполнитель вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случаях:
принятия нормативного правового акта, не позволяющего ему обеспечить выполнение настоящего Договора, с возвратом Заказчику стоимости путевки за неиспользованные дни;
нарушения лицом, для которого была приобретена путевка, п.2.3.3 п.2.3 Договора,  Правил пребывания, внутреннего распорядка Комплекса. В этих случаях возмещение стоимости путевки за оставшиеся дни до ее окончания Заказчику не производится. Вышеуказанные нарушения фиксируются путем составления  акта произвольной формы должностными лицами Комплекса. 
[bookmark: _Hlk161171831]5.4. Заключением Договора Заказчик подтверждает, что имеет от законных представителей лица, для которого приобретается путевка, предварительное согласие на простое медицинское вмешательство (при необходимости) во время пребывании в Загородном комплексе «Бермуды». Исполнитель не является медицинским учреждением здравоохранения и медицинский персонал оказывает только первую помощь при необходимости. В случае подозрения на заболевание отдыхающего, отдыхающий изолируется от других отдыхающих, информируется его законный представитель. Сотрудник Загородного комплекса «Бермуды» доставляет отдыхающего в ближайшее медицинское учреждение для диагностирования и лечения либо вызывается служба «Скорая медицинская помощь».  Законный представитель Заказчика, по заявлению, может забрать несовершеннолетнего и  самостоятельно обратиться за диагностированием, а при необходимости и лечением в любое медицинское учреждение 
5.5 Заключением Договора Заказчик  подтверждает, что имеет от законного представителей лица, для которого приобретена Путевка , согласие на участие этого лица во всех активностях ,развлекательных, физкультурных и спортивных мероприятиях загородного комплекса «Бермуды» без ограничений ,лицо для которого приобретена путевка не имеет медицинских противопоказаний для участия в них. Заказчик подтверждает что уведомил законного представителей лица, для которого приобретена Путевка ,а законный представитель понимает, что любые физкультурные и спортивные мероприятиях являются травма опасными мероприятиями. 
Перечень возможных физкультурно-спортивные мероприятий проводимых на территории Исполнителя изложен в приложении №2 к договору. 
5.6. Путевка выдается на указанный в ней срок и не подлежит разделению по срокам и количеству мест. Дни опоздания и досрочного отъезда не возмещаются, возврат денег за неиспользованные дни не производится, за исключением случаев наступления уважительных причин (пп. 4.5 и 4.6 Договора).
5.7. Все информационные материалы, предоставленные на сайте Исполнителя, информационном стенде Исполнителя, его официальных страницах в социальных сетях носят справочный характер и не могут служить основанием для споров с Исполнителем или его ответственности.
5.8. Публикация где-либо информации, очевидно не соответствующей услугам, входящих в предмет Договора, в том числе цены, фотографии и описания, признается Сторонами технической ошибкой.
5.9 Заключением договора Заказчик подтверждает что он ознакомлен с тем что Исполнитель не является медицинским учреждением, учреждением образования, оздоровительным, спортивно-оздоровительным лагерем, лагерем труда и отдыха, и не руководствуется в своей деятельности Постановлением Совета Министров Республики Беларусь  02.06.2004   № 662  (в редакции постановления Совета  Министров Республики Беларусь  15.02.2017   № 140) и другими постановлениями, декретами, положениями регламентирующими деятельность детских оздоровительных, спортивно-оздоровительных, труда и отдыха лагерей, медицинских учреждений и учреждений образования.

6. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА
6.1. Стороны не несут ответственность за неисполнение своих обязательство по Договору в связи с форс-мажорными обстоятельствами, обстоятельствами непреодолимой силы, возникшими после заключения настоящего Договора, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. 
К форс-мажорным обстоятельствам относятся действия властей, события природного и техногенного характера, которые оказали прямое влияние на исполнение любой из Сторон Договора своих обязательств, не зависят от воли и возможностей сторон и, следовательно, за которые Стороны не могут нести ответственность. Факт наличия форс-мажорных обстоятельств подтверждается документом, выданным соответствующим компетентным уполномоченным органом.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Республики Беларусь. 
7.2. Заказчик несет ответственность за содержание и достоверность информации, предоставленной при осуществлении регистрации, оформлении Заказа.
7.3. Исполнитель не несет ответственности:
- за утрату/хищение личных вещей лица, для которого была приобретена путевка;
- за вред, ущерб, который может быть нанесен Заказчику (лицу, для которого была приобретена путевка) по их собственной вине или по вине третьих лиц;
- за несоответствие предоставляемых услуг субъективным ожиданиям Заказчика (лица, для которого была приобретена путевка).  
7.4. В случае утраты или повреждения Заказчиком (лицом, для которого была приобретена путевка) имущества Исполнителя, причинения убытков (вреда), материального ущерба Исполнителю, Заказчик возмещает причиненный в связи с этим ущерб в размере стоимости испорченного (утраченного) имущества либо причиненного вреда, а также несет ответственность за иные нарушения лица, для которого была приобретена путевка, в соответствии с законодательством Республики Беларусь. 
7.5. Заказчик обязуется возместить стоимость испорченного (утраченного по его вине имущества (по вине лица, для которого была приобретена путевка), которая определяется Исполнителем по розничным ценам, действующим на дату возмещения стоимости испорченного (утраченного) имущества либо причиненного вреда.
7.6. В случае не поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя услуга по Договору согласно брони не оказывается и ответственность за неисполнение Договора со стороны Исполнителя исключается. 
7.7. Исполнитель не несет ответственности за неисполнение своих обязательств по Договору в связи непредвиденными производственными и иными причинами (аварийный ремонт номерного фонда и подобное), возникшими после заключения настоящего Договора. В этой связи Исполнитель вправе осуществить перевод (перемещение) лица, для которого приобретена путевка, в другое помещение, в том числе с изменением категории, без изменения стоимости путевки либо вернуть денежные средства за неиспользованные дни пребывания в случае перевода в помещение низшей категории.
7.8. Все спорные вопросы разрешаются путем переговоров. Претензионный порядок урегулирования спора является обязательным. Срок ответа на претензию составляет 28 календарных дней. При невозможности разрешения спора – в судебном порядке в суде по месту нахождения Исполнителя в соответствии с законодательством Республики Беларусь. 
7.9. Сторона, которая полагает, что ее права по Договору нарушены, обязана предъявить претензию второй стороне. Претензия считается предъявленной надлежащим образом, если направлена другой стороне любым способом, позволяющим установить личность отправителя и факт вручения корреспонденции получателю. Факт возврата корреспонденции с указанием на отсутствие получателя не препятствует обращению в суд. Приложение к претензии копий документов, обосновывающих и подтверждающих предъявленные требования, если данные документы имеются в наличии у второй стороны, не является обязательным. 
Доказательствами в суде могут являться факсимильные копии и распечатки электронных писем, если переписка осуществлялась с адресов электронной почты Сторон. 

8. ДЕЙСТВИЕ ДОГОВОРА
8.1. Договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств по нему. 
8.2. Все приложения к Договору являются его неотъемлемой частью. Приложения, дополнения и изменения к Договору обретают силу лишь в случае их изложения в письменной форме и подписания уполномоченными представителями сторон.

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
9.1. Договор, его заключение и исполнение регулируются законодательством Республики Беларусь.
9.2. Стороны пришли к соглашению, что Исполнитель использует электронный документооборот. В этой связи вся переписка и документы по исполнению Договора (договора, счета, путевки, акты выполненных работ и другие документы отправленные с электронного адреса Исполнителя bermudyby@gmail.com и/или info@bermudy.by на электронный адрес Заказчика указанный при бронировании на сайте www.bermudy.by, признается оригиналом имеющей полную юридическую силу. 

Письма в адрес Исполнителя отправляются только на адрес электронной почты bermudyby@gmail.com

9.3. Каждая Сторона гарантирует другой Стороне, что обладает соответствующим правом и достаточным объемом дееспособности, а равно всеми иными правами и полномочиями, необходимыми для заключения и исполнения Договора.
9.4. Антикоррупционная оговорка.
9.4.1. При исполнении своих обязанностей по Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники обязуются не совершать в отношении иных лиц действий, связанных с оказанием влияния на принимаемые ими решения (действия) с целью получения каких-либо неправомерных преимуществ или для реализации иных неправомерных целей. 
9.4.2. При исполнении своих обязанностей по Договору Стороны обязуются не допускать действий коррупционной направленности. 
9.4.3. Стороны обязуются использовать механизм взаимного уведомления о случаях нарушения одной из Сторон условий оговорки, а также опровержения (подтверждения) названных сведений. 
9.4.4. Стороны признают возможность расторжения Договора в одностороннем порядке в случае нарушения одной из Сторон условий оговорки, а также требования возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения. 
9.5. Договор составлен в двух экземплярах, по экземпляру для каждой из сторон, имеющих одинаковую юридическую силу. 
9.6. Загородный комплекс «Бермуды» не является Оздоровительным, Спортивно-оздоровительным и лагерем Труда и Отдыха, не является медицинским учреждением и учреждением образования.

10. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
 
                                                  
	               ИСПОЛНИТЕЛЬ
	
	                              ЗАКАЗЧИК

	[bookmark: _Hlk161206384]Общество с ограниченной ответственностью "Бермуды бай"
	
	

	УНП 690700763
	
	

	Юридический адрес:
	
	

	220053,Минская область, Минский район,
	
	

	д.Лесковка, ул.Лесная, д.2-пом.17
Почтовый адрес: 
202128, Лесной массив,
500 метров севернее 
д.Петровщины, Молодечненский район 
Минская область, ЗКАО «Бермуды»
Банковские реквизиты:
	
	

	  Расчетные счета:
	
	

	 IBAN: BY24PJCB30120729861000000933(BYN) Белорусские рубли
IBAN: BY94PJCB30120729861000000643(RUB) Российские рубли
в ОАО «Приорбанк» ЦБУ 117, г. Минск, 
пр. Независимости, 172/2       
SWIFT: PJCBBY2X

Тел./ Telegram / Wats App / Viber                    +375 29 326 88 86
Эл.почта: bermudyby@gmail.com
Telegram  открытый канал :  bermudy.by
Сайт  www.bermudy.by


	
	










	

	

	
	

	Директор_______________ Гаевская И.М.
	
	        _______________                   


      

   
